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REGULAMENT AL CAMPANIEI PROMOȚIONALE „Happy Hour în CryptoSphere” 
Perioada de desfășurare: 18 august – 18 septembrie 2025 

 

Secțiunea 1. Organizatorul Campaniei 

Campania promoțională „Happy Hour în CryptoSphere” (denumită în continuare 
„Campania”) este organizată de către BPAY SRL, cu sediul în mun. Chișinău, str. Mihai 
Viteazul nr. 3, IDNO 1010600040527 (denumit în continuare „Organizator”). 

Participanții la Campanie sunt de acord să respecte prevederile, termenii și condițiile 
prezentului regulament (în continuare „Regulament”). 

Regulamentul este întocmit în conformitate cu legislația aplicabilă din Republica 
Moldova și este disponibil spre informare: 

• pe site-ul oficial al Organizatorului: www.bpay.md/blog 
• la sediul Organizatorului, 

Organizatorul își rezervă dreptul de a modifica prezentul Regulament în orice 
moment, iar modificările vor intra în vigoare doar după publicarea acestora în format 
electronic pe site-ul oficial. 

Regulamentul este redactat în limba română. 

 

Secțiunea 2. Temeiul legal 

Campania este organizată în conformitate cu legislația în vigoare din Republica 
Moldova, inclusiv, dar fără a se limita la Codul Civil, Legea nr. 105/2003 privind 
protecția consumatorilor, Legea nr. 133/2011 privind protecția datelor cu caracter 
personal, precum și alte reglementări aplicabile în materie de marketing și promovare 
comercială. 

 

Secțiunea 3. Durata și aria de desfășurare a Campaniei 

Campania este valabilă în perioada 18 august 2025 – 18 septembrie 2025. 
Participarea este permisă în intervalul orar 13:00–14:00. Campania se desfășoară 
exclusiv prin intermediul aplicației mobile BPAY, disponibilă pentru utilizatorii din 
Republica Moldova. 
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Secțiunea 4. Dreptul de participare 

4.1. Pot participa la Campanie persoanele fizice cu domiciliul sau reședința în 
Republica Moldova, care au împlinit vârsta de 18 ani și dețin un cont identificat în 
aplicația BPAY, cu funcționalitatea CryptoSphere activă. 

 

Secțiunea 5. Mecanismul Campaniei 

5.1. Participanții care creează ordine de cumpărare sau vânzare a activelor virtuale 
prin platforma CryptoSphere în intervalul orar și perioada menționate, beneficiază de 
un bonus de 0,5% aplicat valorii tranzacției eligibile (echivalent în MDL). 

5.2. Sunt considerate eligibile ordinele care: 

• sunt plasate în aplicația BPAY între orele 13:00 și 14:00; 
• nu depășesc (pentru una sau mai multe tranzacții) cumulat suma de 5.000 MDL 

per zi calendaristică per participant; 
• sunt înregistrate și confirmate tehnic de platforma CryptoSphere. 

5.3. Bonusul se acordă automat în MDL în contul special CryptoSphere și este 
reflectat în soldul participantului. 

5.5. În cazul în care suma ordinelor depășește plafonul zilnic, bonusul se aplică doar 
sumei eligibile, până la limita de 5.000 MDL. 

 

Secțiunea 6. Acordarea bonusului 

6.1. Bonusul se calculează procentual (0,5%) din valoarea tranzacției eligibile. 

6.2. Bonusul se acordă la momentul finalizării tranzacției eligibile. 

6.3. Organizatorul nu își asumă răspunderea pentru eventuale întârzieri cauzate de 
factori tehnici sau independenți de voința sa. 

 
Secțiunea 7. Răspunderea Organizatorului 

7.1. Organizatorul nu este responsabil pentru: 

• funcționarea defectuoasă a aplicației BPAY; 
• conexiunea slabă la internet; 
• neîndeplinirea condițiilor de participare de către utilizator; 
• imposibilitatea de a acorda bonusul din motive independente de voința sa. 

7.2. Organizatorul are dreptul de a descalifica orice participant care încearcă 
fraudarea sau afectarea integrității Campaniei. 
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Secțiunea 8. Suspendarea sau încetarea Campaniei 

8.1. Organizatorul își rezervă dreptul de a suspenda, modifica sau întrerupe Campania 
în orice moment, în cazul apariției unor circumstanțe obiective sau cazuri de forță 
majoră. 

8.2. Orice modificare va fi comunicată public pe site-ul www.bpay.md și/sau prin 
notificări în aplicația mobilă. 

 
Secțiunea 9. Litigii și lege aplicabilă 

9.1. Eventualele neînțelegeri se vor soluționa pe cale amiabilă. Dacă acest lucru nu 
este posibil, litigiile vor fi soluționate de instanțele de judecată competente din 
Republica Moldova. 

9.2. Prezentul Regulament este guvernat de legea Republicii Moldova. 

 

Secțiunea 10. Protecția datelor cu caracter personal 

10.1. Prin participarea la Campanie, participanții își exprimă consimțământul expres 
pentru prelucrarea datelor cu caracter personal de către Organizator, în scopul 
desfășurării Campaniei. 

10.2. Datele vor fi colectate și păstrate în condiții de securitate, în conformitate cu 
Legea nr. 133/2011 privind protecția datelor cu caracter personal. 

 

Secțiunea 11. Contact 

Pentru informații suplimentare, participanții pot contacta Organizatorul prin email la 
support@bpay.md sau la numărul de telefon (+373) 22 81-30-30  
între orele 09:00 – 21:00. 
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