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REGULAMENT AL CAMPANIEI PROMOTIONALE ,Happy Hour in CryptoSphere”
Perioada de desfasurare: 18 august - 18 septembrie 2025

Sectiunea 1. Organizatorul Campaniei

Campania promotionala ,Happy Hour in CryptoSphere” (denumita in continuare
,Campania”) este organizatd de citre BPAY SRL, cu sediul in mun. Chisinau, str. Mihai
Viteazul nr. 3, IDNO 1010600040527 (denumit in continuare ,Organizator”).

Participantii la Campanie sunt de acord sa respecte prevederile, termenii si conditiile
prezentului regulament (in continuare ,Regulament”).

Regulamentul este intocmit in conformitate cu legislatia aplicabild din Republica
Moldova si este disponibil spre informare:

e pe site-ul oficial al Organizatorului: www.bpay.md/blog
e la sediul Organizatorului,

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament in orice
moment, iar modificarile vor intra in vigoare doar dupa publicarea acestora in format
electronic pe site-ul oficial.

Regulamentul este redactat in limba romana.

Sectiunea 2. Temeiul legal

Campania este organizata in conformitate cu legislatia in vigoare din Republica
Moldova, inclusiv, dar fara a se limita la Codul Civil, Legea nr. 105/2003 privind
protectia consumatorilor, Legea nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter
personal, precum si alte reglementari aplicabile in materie de marketing si promovare
comerciala.

Sectiunea 3. Durata si aria de desfasurare a Campaniei

Campania este valabila in perioada 18 august 2025 - 18 septembrie 2025.
Participarea este permisa in intervalul orar 13:00-14:00. Campania se desfasoara
exclusiv prin intermediul aplicatiei mobile BPAY, disponibila pentru utilizatorii din
Republica Moldova.
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Sectiunea 4. Dreptul de participare

4.1. Pot participa la Campanie persoanele fizice cu domiciliul sau resedinta in
Republica Moldova, care au implinit varsta de 18 ani si detin un cont identificat in
aplicatia BPAY, cu functionalitatea CryptoSphere activa.

Sectiunea 5. Mecanismul Campaniei

5.1. Participantii care creeaza ordine de cumparare sau vanzare a activelor virtuale
prin platforma CryptoSphere in intervalul orar si perioada mentionate, beneficiaza de
un bonus de 0,5% aplicat valorii tranzactiei eligibile (echivalent in MDL).

5.2. Sunt considerate eligibile ordinele care:

e sunt plasate in aplicatia BPAY intre orele 13:00 si 14:00;

e nu depdsesc (pentru una sau mai multe tranzactii) cumulat suma de 5.000 MDL
per zi calendaristica per participant;

e suntinregistrate si confirmate tehnic de platforma CryptoSphere.

5.3. Bonusul se acordad automat in MDL in contul special CryptoSphere si este
reflectat in soldul participantului.

5.5.Tn cazul in care suma ordinelor dep&seste plafonul zilnic, bonusul se aplica doar
sumei eligibile, pana la limita de 5.000 MDL.

Sectiunea 6. Acordarea bonusului
6.1. Bonusul se calculeaza procentual (0,5%) din valoarea tranzactiei eligibile.
6.2. Bonusul se acorda la momentul finalizarii tranzactiei eligibile.

6.3. Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru eventuale intarzieri cauzate de
factori tehnici sau independenti de vointa sa.

Sectiunea 7. Raspunderea Organizatorului
7.1. Organizatorul nu este responsabil pentru:

e functionarea defectuoasa a aplicatiei BPAY;

e conexiunea slaba la internet;

e neindeplinirea conditiilor de participare de catre utilizator;

e imposibilitatea de a acorda bonusul din motive independente de vointa sa.

7.2. Organizatorul are dreptul de a descalifica orice participant care incearca
fraudarea sau afectarea integritatii Campaniei.
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Sectiunea 8. Suspendarea sau incetarea Campaniei

8.1. Organizatorul isi rezerva dreptul de a suspenda, modifica sau intrerupe Campania
n orice moment, in cazul aparitiei unor circumstante obiective sau cazuri de forta
majora.

8.2. Orice modificare va fi comunicata public pe site-ul www.bpay.md si/sau prin
notificari in aplicatia mobila.

Sectiunea 9. Litigii si lege aplicabila

9.1. Eventualele neintelegeri se vor solutiona pe cale amiabila. Daca acest lucru nu
este posibil, litigiile vor fi solutionate de instantele de judecatd competente din
Republica Moldova.

9.2. Prezentul Regulament este guvernat de legea Republicii Moldova.

Sectiunea 10. Protectia datelor cu caracter personal

10.1. Prin participarea la Campanie, participantii isi exprima consimtaméantul expres
pentru prelucrarea datelor cu caracter personal de catre Organizator, in scopul
desfasurarii Campaniei.

10.2. Datele vor fi colectate si pastrate in conditii de securitate, in conformitate cu
Legea nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal.

Sectiunea 11. Contact

Pentru informatii suplimentare, participantii pot contacta Organizatorul prin email la
support@bpay.md sau la numarul de telefon (+373) 22 81-30-30
intre orele 09:00 - 21:00.
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